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Hassleholms
kommun

Kommunikationskanaler for
fortroendevalda



Din e-post ar var framsta kommunikationskanal

» Ska lasas varje dag.
» Offentlig handling som ska diarieforas.
* Information om sammantraden etc.
» Den finns ocksa 6ppen for alla medborgare som kontaktvag genom Troman.
» Det ar den vi anvander nar vi vill kommunicera ut nagot, oavsett om det ar sammantraden, inbjudningar,
arvodesansprak etc.



Nya vagar for att fa svar pa vanliga fragor

* Fortroendemannaportalen
* Finns dar for dig som fortroendevald.
« Svarar pa fragor arvodesansprak.
» Hur sammantraden gar till etc.
* Ordlista.
* Instruktion for att avsluta sitt uppdrag.
* Information om hot, vald och trakasserier mot fortroendevalda.

« Dar kommer ocksa dagens presentationer att laddas upp under “Introduktionsmaterial, guider och manualer”
for att kunna lasas i efterhand.



Fortroendemannaportalen
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Valkommen till

fortroendemannaportalen

Méoten, kallelser, protokoll och

sammantradesdagar »

Foredragningslistan visar vilka
drenden som kommer att...

Introduktionsmaterial, guider
och manualer »

Som ny fortroendevald i

kommunen har du mycket nytt at...

Ordlista »

Som kommunpolitiker kommer du

att séta pa ord som du tidigare...

Namndernas sammantraden »

Kommunfullmaktige valjer hur de

olika namnderna i kommunen sk...

Kommunikation via digitala
plattformar »

| Hassleholms kommun far du
kallelser via applikationer som...

Troman - vart
fortroendemannaregister »

| Troman registreras

personuppgifter, kontaktuppgifte...

Avsluta ditt uppdrag »

Om du vill avsluta ditt uppdrag i

Hassleholms kommun finns det e...

Sammantradesformalia »

Som fortroendevald sitter du

vanligtvis i en eller flera namnder....

al T 77 % @)

Arvode och ekonomisk
ersattning »

Regelverket "Bestammelser om
ekonomisk ersattning for...

Vanliga begrepp under
sammantradet »

Det finns vissa ord som anvands
under sammantradena som éar...

Kommunfullmaktiges
sammantraden »

Kommunfullmaktige
sammantrader vanligtvis den sist...

Tjanstgoring vid
sammantraden »

Som ledamot och/eller ersattare
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Introduktionsmaterial,
guider och manualer

Som ny fortroendevald i kommunen har du mycket
nytt att satta dig in i. For att underlatta for dig hittar
du har introduktionsmaterial, guider och manualer
som kan hjalpa dig i ditt uppdrag.

Innehall pa sidan

Kommunalt konto

Digitalisering
arendehantering

Kommunalt konto Troman

Tagg for att komma in
Nér du véljs som fértroendevald i ndgon av kommunens

namnder eller kommunfullméaktige kommer du f3 ett Manualer till olika system

kommunalt konto skapat som ar knutet till en e-post adress. Euids Torfrkroendesdids
Digitalisering arendehantering Introduktionsdagar

| Hassleholms kommun har vi en digital arendehantering
vilket betyder att du far kallelse till sammantrdaden digitalt.
Det betyder ocksa att all kommunikation som sker mellan
dig och kommunen gors via en kommunal e-postadress. For
mer information, lds avsnittet
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Introduktionsmaterial,
guider och manualer nnhdll pA sidan

Som ny fortroendevald i kommunen har du mycket R

nytt att satta dig in i. For att underlatta for dig hittar Digitalisering
du har introduktionsmaterial, guider och manualer arendehantering
som kan hjalpa dig i ditt uppdrag. Troman

Tagg for att komma in

Kommunalt konto Manualer till olika system



Nya vagar for att fa svar pa vanliga fragor

* Fortroendemannaportalen
* Finns dar for dig som fortroendevald.
« Svarar pa fragor arvodesansprak.
» Hur sammantraden gar till etc.
* Ordlista.
* Instruktion for att avsluta sitt uppdrag.
* Information om hot, vald och trakasserier mot fortroendevalda.

« Dar kommer ocksa dagens presentationer att laddas upp under “Introduktionsmaterial, guider och manualer”
for att kunna lasas i efterhand.

« Politikerutbildning
» Olika avsnitt dar vi gar igenom kommunens organisation. Varje avsnitt avslutas med tre fragor.
* Ni kommer komma at politikerutbildningen genom fértroendemannaportalen nar den ar klar.



Slutligen

« Nar du flyttar, byter telefonnummer eller dina kontaktuppgifter pa annat satt andras ska detta meddelas till

namndsekreteraren.
» Viktigt att uppgifterna stammer sa vi kan fa kontakt med varandra, ex om vi av olika anledningar snabbt behdver fa

tag pa er.



Isabelle Lood
Namndsekreterare

0451-26 83 45
isabelle.lood@hassleholm.se
www.hassleholm.se

Hassleholm nasta.
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