
Kommunikationskanaler för 
förtroendevalda



Din e-post är vår främsta kommunikationskanal
• Ska läsas varje dag.

• Offentlig handling som ska diarieföras.
• Information om sammanträden etc. 

• Den finns också öppen för alla medborgare som kontaktväg genom Troman.
• Det är den vi använder när vi vill kommunicera ut något, oavsett om det är sammanträden, inbjudningar, 

arvodesanspråk etc. 



Nya vägar för att få svar på vanliga frågor
• Förtroendemannaportalen 

• Finns där för dig som förtroendevald. 
• Svarar på frågor arvodesanspråk. 
• Hur sammanträden går till etc. 
• Ordlista.
• Instruktion för att avsluta sitt uppdrag. 
• Information om hot, våld och trakasserier mot förtroendevalda.
• Där kommer också dagens presentationer att laddas upp under ”Introduktionsmaterial, guider och manualer” 

för att kunna läsas i efterhand.
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• Politikerutbildning 

• Olika avsnitt där vi går igenom kommunens organisation. Varje avsnitt avslutas med tre frågor. 
• Ni kommer komma åt politikerutbildningen genom förtroendemannaportalen när den är klar. 



Slutligen 
• När du flyttar, byter telefonnummer eller dina kontaktuppgifter på annat sätt ändras ska detta meddelas till 

nämndsekreteraren. 
• Viktigt att uppgifterna stämmer så vi kan få kontakt med varandra, ex om vi av olika anledningar snabbt behöver få 

tag på er. 



Isabelle Lood
Nämndsekreterare 
0451-26 83 45
isabelle.lood@hassleholm.se
www.hassleholm.se
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