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Plats och tid H&ssleholmsgarden kl 08:30-11:15

Lars-Géran Wiberg, ordfdrande

Par Palmgren '

Lena Wallentheim

Camilla Gudmundsson, Akademikerférbundet SSR
Manfred Riekwel, Akademikerférbundet SSR
Annika Toft, DIK

Marie P8lsson, FSA

Roland Johnsson, Kommunal sekt 53

Ingela Larsson, Kommunal sekt 53
Marianne Zackrisson, Kommunal sekt 56
Christer Jeppsson, Kommunal sekt 56
Ann-Christin Tillgren, Ledarna

Jennie Jénsson, LSR

Lillemor Kvist, LSR ki 08:30-08:45

Lotta Nordbjérk, Lararférbundet

Carita Persson, Lararférbundet

Angela Arnesen, LR

Siw Nilson, SKTF

Vidar Albinsson, SRAT

Ovriga deltagare

Per-Olof Drottier, personalstaben

Folke Lindgren, personalenheten

Diana Olsson, utvecklings-/planeringsstaben, § 16
Lotta Carlsson, personalstaben

Magnus Gjerstad, JUSEK, anmadlt férhinder
Lena Thiman, Vardférbundet, anmalt férhinder

Utses att justera
Camilla Gudmundsson, SSR
Marianne Zackrisson, Kommunal sekt 56

Justeringens Personalstaben
plats och tid

Sekreterare AT A 2 B o Paragrafer 12 - 23
) o ]

Ordférande

Justerare :
Marianne Zackrisson

BEVIS
Justeringen har tilik&nnagivits genom anslag

Justering
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§12
Mdtets 6ppnande

Ordférande Lars-Géran Wiberg hélsar de nirvarande vilkomna och
forklarar métet fér Sppnat.

§13
Utses att justera

Camilla Gudmundsson, SSR samt Marianne Zackrisson, Kommunal
sekt 56 utses att justera dagens protokoll.

§ 14
Godkiénnande av dagordning

Dagordningen godkandes.

§ 15
Foregdende métes protokoll

Inga synpunkter fanns pd protokollet varfér det lades tif!
handlingarna.

§16
Malstyrningsprojektet

Utvecklingschef Diana Olsson informerade om projektet som syftar
till att utveckia en modell fér att systematisera kommunhens verk-
samhetsmal.

Projektplanen l&ggs som bilaga till protokollet.

§ 17
Projektet Den goda arbetspiatsen

Per-Olof Drottler informerar om projektet som syftar till att ta ett hel-
hetsgrepp pa kompetens- och personalférsérjningen p& kort och I&ng
sikt i kommunen.

Projektbeskrivningen ldggs som bilaga till protokollet.

Justering
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§18
Medarbetarenkit

Per-Olof Drottler informerar om att arbetsgivaren systematiskt
kommer att genomféra évergripande medarbetarundersékningar f&r
kommunens anstillda.
Syftet &r att kartidgga arbetsklimatet i den kommunala

- organisationen och f3 ett underlag for att utveckla organisationen
och arbetsmiljén for att i forlangningen ge en béttre service till
kommunens innevanare.

§ 19
- Arbetsmiljéfragor
Folke Lindgren informerar:

- AF5 2009:02 Arbetsplatsens utformning. Andring av AFS 2000:42
med samma namn. Inneh3llet &r i stort detsamma som tidigare.
Tillampningsomradet har fortydligats.

- Kallelse &r utskickad till ansvariga vid de stérre férvaltningarna
samt till vissa fackliga organisationer till den 7 juni 2010,
Arbetsmiljoverket énskar en redovisning dels hur den arliga
uppféljningen av det systematiska arbetsmiljéarbetet 2009 har
genomférts, dels vad uppféljningen har resulterat i.

~ Anmalda tillbud och arbetsskador, férsta kvartalet 2010, enligt
utdelat material.

- Rutiner vid forsta hjélpen och krisstdd ar utarbetade av
personalenheten och kommer att publiceras under arbetsmiljg-
guiden,

- Rutin kring arbetsglaségon &r omarbetad och kommer att ldggas
under arbetsmiljéguiden. Till denna rutin finns dven en remiss for
synundersékning vad géller arbete vid bildskarm.

§ 20
Mangfaldsprojektet

Projektledare Helena Gétesdotter samt bitriadande projektledare
Martina Elofsson informerar om det fortsatta arbetet | mangfalds-
projeket. Bland annat informerades om inspirationsdagarna med
Claes Smith, mangfaldsportfsljer, coacher, lattlast for
namndssekreterare samt kommande féreldasning med Edna Eriksson
den 4 och 5 oktober 2010. De fackliga organisationerna énskar
tillgéng till inneh8llet i méngfaldsportfsljerna.

Justering
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g§ 21

Friaga om férhandlingsskyldighet avseende kompletterings-
budgeten

Vid central samverkan 2010-01-22 stéllde Angela Arnesen, Lirarnas
Riksférbund fragan om férhandlingsskyldighet avseende
kompietteringsbudgeten.

Per-Olof Drottler och Lars-Géran Wiberg svarar att samverkan
avseende kompletteringsbudgeten ej har skett tidigare men
framledes kommer arbetsgivaren att kalla till samverkan fére besiut i
kemmunstyrelsen.

§ 22
Hélsodeklaration vid nyanstillning

Siw Nilson, SKTF ifrAgasatter frAgorna som ska besvaras i
hélsodeklarationen vid nyanstéiining. Vissa frdgor kan uppfattas som
krankande mot den personliga mtegrlteten Om man véagrar att fylla i
blanketten betyder det att man inte far anstallningen som man har
sokt?

Jenny J6nsson, LSR péapekar att inom omsorgsférvaltningen deias
hélsodeklarationen ut efter att man erhallit anstalining.

Personalstaben far foljande uppdrag:

- se dver rutinerna for hur halsodeklarat:onen anvénds

- se over blankettens innehall t:llsammans med Halsoringen

- har ndgon nekats anstdlining p& grund av hur man besvarat
halsodeklarationen?

g 23
Ovriga fragor

Per-Olof Drottler informerar:

Rekryteringar
- VD till det blivande tekniska bolaget

- Forvaltningschef till AK-fdrvaitningen
- Personalstrateg (50% kommunledningskontoret och 50%
socialférvaltningen).

Sjukfrénvaron
Den obligatoriska sjukfr@nvaroredovisningen i kommuner och

landsting/regioner rapporteras till Sveriges kommuner och landsting -
(SKL) i februari varje ar.

Justering
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Hassleholms kommuns totala sjukfrénvaro for &r 2009 &r 4,54%
vilket tillhér ett av de l&gsta bland Skanes kommuner.

Héssleholms kammun har fér nérvarande 95 anstillda med en
sjukfrénvaro p8 mer &n 60 dagar. Av dessa &r rehabkoordinator
Fredrik Dahl inkopplad i 53 fall.

De fackliga organisationerna stéller féljande fragor:

- Hur ménga har 3tergdtt i arbete, pd hel-/deitid, sedan
rehab|hterlngskedjan trédde | kraft 2009 01-017

- Hur manga har férlorat sitt arbete pa grund av att arbetstagaren
blivit utférsékrad?

Svar {damnas vid central samverkans nasta méte 2010-06-04,

Riskbedémning och FAS-avtal

Marianne Zackrisson, Kommunal sekt 56 informerar om att
Kommunal blivit kallade till riskbedémning med anledning av det
blivande tekniska bolaget och refererar till AML 6 kap 6a § begéran
som ldmnats till arbetsgivaren.

Den fackliga organisationen &r dverens med arbetsgivaren om
riskbedémningen men ej hur uppfoIJnlngen av riskbedémningen ar
genomfdrd samt att man ej fatt ta del av de arbetsbeskrivningar som

gjorts upp.

BAM
Ingela Larsson, Kommunal sekt 53 anser att manga skyddsombud
saknar BAM-utbildning.

Folke Lindgren meddelar att BAM nr 17 startades vecka 15/2010.
Folke Lindgren skickar dver fulistéindig deltagarforteckning till
samtliga fackliga organisationer dver de personer som gatt BAM-
utbildning.

Lbénerevision 2010
Siw Nilson, SKTF 6nskar att férvaltningarna redan nu bérjar med
medarbetarsamtal/|énesamtal infér 16nerevisionen 2010.

Leasing av bilar
Camllia Gudmundsson, SSR informerar om att barn- och utbild-

nlngsforvaltmngen ska teckna avtal om att leasa gasbilar. Det kan
uppsta problem med att kéra gasbilar i de delar av kommunen dar
det inte finns tankstélle fér gasbilar.

Par Palmgren menar att man i férsta hand anvénder sig av gasbil i de
fall dar det finns tankstalle fér gasbilar. I andra hand anvander man
sig av miljdbil enligt trafikverkets definitioner.

Justering
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UPPDRAGSPLAN

Uppdragets namn:

Modell f6r malstyrning

KSau | Datum [ 091104

Uppdragets bestiillare:
Projektledare:

Diana Olsson

Bakgrund;

Héssleholms kommun inférde infor 2008 ett forandrat arbete med
dvergripande malstyrning. Arbetet innebér ett minskat antal overgripande
mal som sedan ska brytas ned i nimnder och bolagsstyrelser till mitbara
verksamhetsmal.

Syfte:

Utveckla en styrmodell f5r forbattrad nedbrytning av de dvergripande malen
till métbara verksamhetsma! i nimnder och bolagsstyrelser som skapar en
relation mellan vision, &vergripande mal och verksamhetsmal. Antalet
nedbrutna mal ska minimeras for att underlitta verksamhetsstyrningen och
frankring i verksamheternas dagliga arbete samt for att forbittra
uppttljning och redovisning till KS och KF. Aven det regionala
utvecklingsprogrammet ska knytas till arbetet med maélstyrningen.

Metod:

Titta pa olika modeller for nedbrytning av mél till méitbara verksamhetsmal.
Beskriva konsekvenser bade positiva och negativa med de olika modellerna
Beskriva ckonomiska konsekvenser av de olika modelicrna.

Ta erfarenhet av hur andra kommuner arbetat med frigan.

Resultat:

Ta fram en styrmodell for utvecklingen ayv framtagande av mitbara
verksamhetsmal. Modellen ska vara ett komplement till arbetet med
mélstyrning genom de Svergripande malen som beslutas av KF.

Allt arbete ska ske i samverkan med bersrda och ska utgd fran de
overgripande mélen samt verksamheternas arbete med verksamhetsplaner.

Styrmodellen ska innehalla;

1. en gemensam begreppsapparat

2. en konkret, beskrivbar modell som tydliggdr styrprocessens system och
cykel

3. en beskrivning av aktiviteternas syfte och utformning

4. tydliga former for implementering

5. redovisning av stdet i implementeringsarbetet.

Uppdragets organisation:

I arbetsgruppen ska finnas representation fran kommunledningskontoret,
BUF, socforv, omsorgsférv och ett bolag.

Arbetsgruppen leds av representant fran kommunledningskontoret
(utvecklings- och planeringsstaben).

Tidplan:

Start november 2009,

Avrapportering i tv4 steg, forslag till modell klar sommaren 2010,
implementering i verksamheterna under hasten 2010.

Slutrapport klar héésten 2010.

UL yg @

Postadress
Stadshuset

281 80 Hassleholm
www_hassleholm.se

Bestksadress Telefon E-postadress .7
Stadshuset 0451-26 70 00 vx kommunledningskontoret@hassieholm.se
Nytorget 1 Telefax Postgiro

0451-848 08 1112 12-3
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Kommunstyrelsen

Projektet "Den goda arbetsplatsen” , Strategi for kompetens-
och personalforsérjning i Hissleholms kommun

Férslag till beslut

Att uppdra at personal 8t personalstaben att starta upp projektet
"Den goda arbetsplatsen” i syfte att ta ett helhetsgrepp pd kompetens
- och personalférsérjningen i kommunen En arbetsgrupp skall
tillsdttas med representanter fran personalstaben, personalenheten
och de stdrre fdrvaltningarna.

Bakgrund

Kommunen star mfor stora personalforandringar de kommande &ren.
En fJardedel av personalstyrkan kommer att ga i pension under en
tiodrsperiod. For att kunna fungera som en bra arbetsglvare och
trygga kompetens- och personalférsériningen pa kort och pé 1ang
sikt, ar det nddvéandigt att rusta organisationen fér att mota de
framtida utmaningarna inom personalomradet.

Ett antal fokusomraden har stor betydelse for den framtida
kompetens- och personalforsor]nmgen bl.a. omraden som I6nepolitik,
arbetsmiljé, ledarskapsfrégor, 3amstai|dhet och mangfald,
medarbetarskap. Detta &r exempel pa frdgor och processer som
behover utvecklas om kommunen skall vara den attraktiva
arbetsgivaren.

Per-Olof Drottler
Personaichef

Postadress
Kommunledningskontoret
Personalstaben
Stadshuset

281 80 HASSLEHOLM

Besdksadress Telefon E-postadress
Stadshuset 0451-26 83 50 per-clof.drottler@hassleholm.se

Nytorget 1 Telefax Bankgiro
0451-109 14 866-3494 & C(ﬂ/
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”Den goda arbetsplatsen”

Strategi for kompetens- och personalférsorjning i Hissleholms
kommun

Kompetens- och personalférsorjning

Kommunen har idag ca 4100 tillsvidareanstillda inom olika delar av
organisationen. Mer 4n en fjdrdedel kommer att gd i pension under den nirmaste
tio-drsperioden. De storsta pensionsavgangarna kommer att ske inom
yrkesgrupperna vardpersonal, ldrare, lokalvard, barnskétare och assistenter inom
administration. Med en normal personalomsittning kan vi dirutdver rikna med
att ytterligare addera ca 600-700 personer som kommer att [imna sin anstéllning
vid Héssleholms kommun. :

For att kunna fungera som en bra arbetsgivare fram&ver méste kommunen vara
intressant for den rekryteringsbas som vi vénder oss till. Allts& de kompetenser
som skall ersittas. Vi méste utveckla vart sétt att jobba med rekrytering och
rorlighet inom kommunen och vi méste f& véra medarbetare att trivas och mé
bra pa jobbet. Varje enskild anstilld méste kdnna att kommunen ir en intressant
arbetsplats.

Foljande fokusomrdden har stor betydelse for kommunens kompetens- och
personalforsorjning och skapandet av den goda arbetsplatsen: Lonepolitiken,
arbetsmiljon, ledarskapet, jamstilldhet och mangfaldsfragor, arbetstidsfrigan,
medarbetarskapet och samverkansfragorna.

Kompetens- och personal forsorjning handlar bl.a. om hur vi skall bli attraktiva
som arbetsgivare. Vi behover hitta mer utvecklade processer och verktyg f5r den
interna chefs —och ledarf6rsérjningen. Ledarforsériningen &r en friga med hog
prioritet for var verksamhet och vira ledare star som garant f6r kommunens
utveckling inom olika omraden.

Inriktning och arbetet

Personalpolitiken behdver utvecklas och anpassas efter kommunens och véra
medarbetares behov. Vi behdver i en vidare bemérkelse verka for en tkad hilsa

o 75
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och en bra arbetsmilj6 for var personal. Arbetet med att utveckla 16nepolitiken,
till en mera aktiv och tydlig sadan, maste prioriteras. Detta arbete syftar bl.a. till
en utveckling av den individuella 16neséttningen.

En arbetsgrupp startas upp med syfte att ta ett helhetsgrepp pa fragorna med
inriktning mot fokusomradena ovan. Arbetsgruppen skall bestd av representanter
frén personalstaben och representanter frin de stora forvaltningarna. Arbetet
redovisas vid halvérsskiftet 2010 och skall inkludera en plan for
personalforsdrjningen.

Fokusomriaden med kommentarer
Jamstilldhet och Mangfald

Jamstélldhetsarbetet har aktiverats under de senaste aren. Jamstélldhets-
frigorna har pa ett béttre séitt kommit i fokus men 4n finns manga frigor att lyfta
fram. Kan vara verksamheter utvecklas genom en bredare personalbas med
hinsyfining till en 6kad jémstéilldhet och en 6kad méangfald inom var
organisation? Kan vi utveckla vara kompetenser inom omradet for att pa sa sétt
tillgodose organisationens behov? Kommunens mangfaldsprojekt kommer att ge
svar pé en del frigestillningar och samtidigt skapa det stéd som organisationen
behdver i fragorna.

Ur ett arbetsgivarperspektiv &r det betydelsefullt att kommunens medarbetare
speglar samhiillets méngfald. D4 menas inte endast skillnader i religion, etnisk
och kulturell bakgrund utan ocksa fragor om kén, alder m.m. Att ta tillvara pa
resurser och kompetenser som personer med olika bakgrund och forutséttningar
har, skapas ytterligare majligheter for kommunen utveckling.

Lénepolitik och Beloning

En aktivare och tydligare 16nepolitik. Hur kan vi utveckla den individuella
I6nesitiningen?

Individuell och differentierad 16neséttning handlar inte bara om 16n utan lika
mycket om vikten av att arbetsgivaren tydliggér krav, férvéntningar, uppsatta
mal och f6ljer upp resultat. Lon och maluppfyllelse f6ljs at i processen och det
ar darfor viktigt att vara medarbetare har kinnedom om malen och vet vad som




skall astadkommas. Att ha inflytande &ver arbetet och ha méjlighet att paverka
sin arbetssituation har stor betydelse for motivationen och ddrmed ocksé
arbetsresultatet.

Det &dr ocksa oerhort viktigt att vara medarbetare ges mojlighet till att vixa och
utvecklas inom den egna organisationen och att kommunen erbjuder
karriirmdjligheter pa olika nivaer.

Arbetstider

Alla anstéllda skall f& mojlighet till den sysselséttningsgrad som de dnskar.
Kommunorganisationen har sedan ménga ar berett de anstillda mojligheter till
olika arbetstidsmodeller. Tvittstugescheman och arsarbetstid med flytande tid &r
exempel pa olika sitt att hantera schemalagd arbetstid. Effekterna av att skapa
nya idéer och tankar kring arbetstiden bor kopplas till méjligheterna att
tillgodose dnskemal om den sysselséttningsgrad som den anstéllde énskar.

Ett viktigt mal i kommunens jimstélldhetsplan &r att ”arbetsgivaren skall verka
{Or att alla skall ha rétt till heltidssysselséttning” och utifrén en
sysselséttningsgrad pa 100 % vilja hur mycket man vill arbeta. Planen anger
ocksa att kommunen tillsammans med de fackliga organisationerna och
medarbetarna skall diskutera olika arbetstidsmodeller i vilka arbetsgivaren
erbjuder 100 %.

Ledarskap

Betydelsen av ett bra ledarskap lyfts fram i kommunens personalpolicy.
Ledarskapet skall kéinnetecknas av ett aktivt och personligt ledarskap. Skall den
goda arbetsplatsen kunna utvecklas maste kommunens chefer och ledare besitta
den kompetens och férmaga som ledarskapet innebédr. Kommunen bedriver
sedan flera ar chefs- och ledarskapsutveckling. Samtliga chefer och ledare

skall genomg# utvecklingsprogrammet. Kommunen medverkar ocksé i
mentorsprogram som bedrives inom Skane-nordost.

Medarbetarskap
Grunden for ett bra medarbetarskap bygger pad medarbetarnas forstielse for sina

arbetsuppgifter, individens ansvar kopplat till uppgifterna och ta ansvar for
utveckling och kvalitet.

Wi



Regelbundna medarbetarundersékningar, enkdtundersokningar, kommer att
genomfGras f6r kommunens samtliga anstéllda. Syfiet &r att kartligga
arbetsklimatet, f4 ctt ndjdhetsindex pa personalen, och pé s4 sitt skapa en &ppen
dialog mellan ledning och chef om vad som ér bra och mindre bra i
organisationen och som i forlangningen kan medverka till att trygga den goda
arbetsplatsen,

Arbetsmiljo

Kommunens arbetsmiljé sikerstills i det systematiska arbetsmiljdarbetet.
Kvalitetssiikring av arbetet sker i den uppfoljning som genomfors av det
systematiska arbetsmiljdarbetet. Genom att sékerstilla arbetsmiljon skapas goda
forutsittningar for att trygga de anstilldas hilsa och dirmed forbiittra
kommunens konkurrenskraft om arbetskraften. Utbildningar

i béttre arbetsmilj6 genomfors regelbundet f6r véra chefer och skyddsombud.

Samverkan

Samverkan mellan kommunen och arbetstagarnas organisationer sker idag pa
olika nivder i organisationen. Samverkansavtal finns idag mellan kommunen och
de lokala arbetstagarparterna. En process pagar om att ersitta dagens avtal med
ctt modernare avtal. Utéver samverkanssystemet finns pd véra arbetsplatser
arbetsplatstraffar dar anstéllda ges méjlighet till direkt paverkan och delaktighet
1 verksamhetens utveckling.

Per-Olof Drottler
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